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Identity Proofing nei servizi fiduciari: Aruba PEC ha
ottenuto la certificazione per la propria soluzione di
Remote Automatic Identity Proofing basata su IA

| Comunicato Stampa

Bergamo, 17 dicembre 2024 — Aruba, il principale provider italiano di servizi cloud, data center, hosting, e-mail,
registrazione domini e PEC, annuncia che Aruba PEC — Azienda del Gruppo - ha ottenuto la certificazione basata
sulla conformita agli standard ETSI 119 461 nonché alle altre normative tecniche di riferimento per la propria
soluzione di Remote Automatic Identity Proofing. Questa certificazione attesta la conformita agli standard tecnici
europei per i servizi di identificazione relativi ai servizi fiduciari stabiliti dall'European Telecommunications Standards
Institute (ETSI).

La soluzione certificata di Identity Proofing di Aruba — che sara ufficialmente presentata nel corso dei prossimi mesi
— consente l'identificazione certa dei richiedenti per l'attivazione di servizi fiduciari in conformita con la normativa
elDAS. Tuttavia, le sue potenzialita vanno oltre i servizi fiduciari, aprendo a numerosi casi d’'uso anche in altri settori
che integrano processi di identificazione dei richiedenti. Grazie allimpiego di Intelligenza Artificiale e algoritmi
avanzati di liveness detection e face-matching, questa tecnologia puo essere utilizzata ai fini del riconoscimento del
richiedente in processi di onboarding automatizzati, come ad esempio I'apertura di conti correnti bancari o il rilascio
di schede SIM nel settore della telefonia mobile. Cid permette di ottimizzare i processi di identificazione dei clienti,
migliorando I'esperienza utente, riducendo i tempi di verifica e garantendo il massimo livello di sicurezza e affidabilita.

Un ulteriore vantaggio della soluzione di Aruba é quello di poter supportare gli enti finanziari a garantire la conformita
con le disposizioni derivanti dalla direttiva europea DORA (Digital Operational Resilience Act), in ambito di resilienza
operativa digitale degli enti finanziari. DORA impone I'adozione di misure efficaci per proteggere le operazioni digitali
da minacce informatiche, e la soluzione di ldentity Proofing completamente automatizzata e basata su Al di Aruba
risponde a queste esigenze, riducendo i rischi legati allonboarding digitale e migliorando la protezione dei dati.

Per l'azienda, il settore dell'identita digitale &€ una leva strategica in un mercato in forte espansione e su cui sta
investendo con decisione; a partire dagli sviluppi della ricerca condotti su progetti interni grazie all’Aruba Software
Factory e alla continua collaborazione con importanti enti di ricerca e istituzioni accademiche come il Politecnico di
Torino e la Fondazione LINKS, per sviluppare soluzioni avanzate basate sull'lntelligenza Atrtificiale. L'obiettivo é
migliorare i processi di identificazione digitale, sviluppando nuovi algoritmi e garantendo i piu elevati standard di
sicurezza, affidabilita e facilita d'uso.

Marco Mangiulli, CIO e Head of Software Development di Aruba, ha commentato: "L’Intelligenza Artificiale sta
aprendo nuove opportunita per il mondo dei trust services e dell’identita digitale. La certificazione della nostra
soluzione secondo gli standard ETSI ci consente di operare ai massimi livelli di sicurezza e conformita normativa,
offrendo soluzioni flessibili e innovative che migliorano non solo I'efficienza operativa, ma anche la resilienza digitale,
in linea con le normative europee. | processi di onboarding digitale e identity proofing sono cruciali per I'attivazione
di numerosi servizi, tra cui quelli di identita digitale in Italia, come SPID, IT Wallet e EUDI Wallet. Con il supporto
dell'\ntelligenza Artificiale e la continua evoluzione delle soluzioni di Aruba, I'azienda si pone all’avanguardia della
trasformazione digitale e della sicurezza operativa nel settore trust services e oltre.”

Per ulteriori dettagli: http://aru.ba/identityproofing

Aruba S.p.A.

Aruba S.p.A. (www.aruba.it), fondata nel 1994, ¢ il principale provider italiano di servizi cloud, data center, hosting,
e-mail, registrazione domini e PEC. La societa, con un capitale interamente italiano, conta 16 milioni di utenti e
gestisce una vasta infrastruttura distribuita su 7 Data Center che ospita oltre 2,7 milioni di domini registrati, 9,8 milioni
di caselle e-mail, 9 milioni di caselle PEC e migliaia di infrastrutture IT di clienti. Aruba PEC e Actalis sono le due
Certification Authority del gruppo, accreditate presso AgID (Agenzia per I'ltalia Digitale) per la fornitura di servizi
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qualificati. L’infrastruttura Aruba & inoltre qualificata da ACN per trattare i dati ordinari, critici e anche strategici della
PA. In 30 anni di attivita, Aruba ha sviluppato un'ampia esperienza nella progettazione e nella gestione di data center
ad alta tecnologia, di proprieta e distribuiti su tutto il territorio italiano. Il piu grande si trova a Ponte San Pietro (BG)
ed e caratterizzato da infrastrutture e impianti green-by-design conformi ai piu elevati standard di sicurezza del
settore (Rating 4 ANSI/TIA-942, ISO 22237), a cui si aggiunge I'Hyper Cloud Data Center a Roma, che si estende in
un’area di 74.000 m? presso il Tecnopolo Tiburtino e a pieno regime comprendera 5 data center indipendenti. Aruba
implementa soluzioni di efficienza energetica nei suoi data center, dimostrando il suo impegno per la sostenibilita e,
inoltre, produce energia pulita attraverso impianti fotovoltaici e centrali idroelettriche. Il network delle infrastrutture si
estende anche in Europa, con un data center di proprieta in Repubblica Ceca e strutture partner situate in Francia,
Germania, Polonia e Regno Unito. Per ulteriori informazioni visita il sito https://www.aruba.it e i profili social

Facebook, X e Linkedin.
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